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Installation von Sophos Home Premium

Um Sophos Home Premium nutzen zu kénnen, miissen Sie sich vorher mit lhrer FU-
Adresse registriert haben. Bitte beachten Sie die Hinweise zur Benutzung und Support!
auf den Seiten des Benutzerservice.

Registrierung

SOPHOS HOME

SOPHOS HOME

Sophos Home Commercial Use Edition

Sophos Home

Commercial Edition Bitte geben Sie nachstehend Ihre
geschaftliche E-Mail-Adresse ein, um
Ihre Lizenz zu erhalten.

 Real-time antivirus
 Advanced web protection
v Althveat detection
 Ransomware prtaction
 Banking protection
 Privacy + dentty rotection
 Maiware scan and clean

~ Remate management
 Scheduledscans

v Automatic updates

v Protectupto 10 computers

Besuchen Sie die Website: https://home.sophos.com/de-de/employee

Bitte geben Sie nachstehend lhre
geschaftliche E-Mail-Adresse ein, um
lhre Lizenz zu erhalten.

Ihre geschaftliche E-Mail-Adresse wird nur zu
Verifizierungszwecken verwendet. Sie konnen spater
Ihre private E-Mail-Adresse verwenden, um sich fur ein
Konto zu registrieren oder Ihr bestehendes Konto zu
aktualisieren.

vorname.nachname@fu-berlin.de

'https://www.zedat.fu-berlin.de/Benutzerservice/SophosHome#Nutzungsdauer


https://www.zedat.fu-berlin.de/Benutzerservice/SophosHome#Nutzungsdauer
https://home.sophos.com/de-de/employee
https://www.zedat.fu-berlin.de/Benutzerservice/SophosHome#Nutzungsdauer
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Geben Sie nun lhre FU-Adresse mit @fu-berlin.de oder @zedat. fu-berlin.de an und
wihlen Senden. Anschlielend bekommen Sie an diese E-Mail-Adresse eine Registrierungs-

mail zugeschickt:

Sie sind neu bei Sophos Home?

Konto erstellen

Sie haben bereits ein Sophos Home-Konto?

Melden Sie sich bei Ihrem Konto unter home.sophos.com an.
Klicken Sie oben rechts auf Ihren Namen und wéhlen Sie Mein Konto

Klicken Sie im Abofeld auf Sie haben einen Gutschein?

AW hN e

Geben Sie den folgenden einzigartigen Gutscheincode ein
XXXXXXXX

5. Klicken Sie auf Validieren und sehen Sie sich Ihre Gutscheindaten an.

6. Klicken Sie auf Ubernehmen.

Ihr Konto wird nun auf Premium aktualisiert und Ihre geschitzten
Computer werden automatisch aktualisiert.

Wahlen Sie hier nun Konto erstellen. Der Gutscheincode,der fiir die Registrierung notwen-
dig ist, wird dabei automatisch eingefligt.

Registrieren Sie sich unten, um mit Sophos
Home zu starten.
Vorname
Nachname
vorname.nachname@fu-berlin.de

XXXXXAXX

Kennwortsicherheit: Stark!

Durch das Erstellen eines Kontos (i) erklaren Sie sich damit einverstanden, dass Sophos lhre
personenbezogenen Daten wie in der Datenschutzrichtlinie beschrieben verarbeitet, und [ii]
bestatigen Sie, dass Sie die Sophos-Nutzungsbedingungen far Kunden gelesen, verstanden
und akzeptiert haben.

Konto erstellen

Sie haben bereits ein Sophos Home Konto? Anmelden
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Registrieren Sie sich nun mit Ihrer FU-Adresse sowie personlichen Informationen und
wihlen ein sicheres Passwort fiir hren Sophos-Home-Account.

Hinweis: Verwenden Sie hier nicht |hr FU-Passwort!

Sie bekommen nun eine Bestatigungsmail an lhr angegebenes Konto geschickt, was einige
Minuten dauern kann. In dieser E-Mail wahlen Sie nun E-Mail-Adresse bestdtigen.

Willkommen bei Sophos Home, und vielen Dank fiir die Erstellung Ihres

Kontos!

Bevor Sie damit beginnen, Thren Computer zu schiitzen, miissen wir die
E-Mail-Adresse bestatigen, mit der Sie dieses Konto erstellt haben. Bitte

klicken Sie unten, um lhre E-Mail-Adresse zu bestatigen.

E-Mail-Adresse bestatigen

Sie werden anschliefend automatisch zur Login-Seite von Sophos weitergeleitet, wo Sie
sich mit Ihrer FU-Adresse und dem eben neu gewahlten Passwort anmelden kénnen.

Anmelden

Melden Sie sich an, um alle lhre Gerate
in der Sophos Home Cloud zu
verwalten

° Ihre E-Mail-Adresse wurde bestatigt.

E-Mail-Adresse

[ vorname.nachname@fu-berlin.de ]
Kennwort
2000000 OOOSS
Anmelden
Kennwort vergessen”?
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(Unter Umstédnden miissen Sie noch einmal einen weiteren Bestitigungscode zum Zutritt
ins Sophos-Portal eingeben, diesen bekommen Sie ebenfalls per E-Mail zugeschickt.)

Diesen PC schitzen

Laden Sie Sophos Home auf Ihren PC herunter. Nach der Installation wird |hr Computer automatisch
gescannt und bereinigt.

Indem Sie auf ,Installer* klicken, (i) erkennen Sie an, dass Sophos lhre personenbezogenen Daten wie in
der Sophos-Datenschutzrichtlinie beschrieben verarbeitet, und (ii) bestatigen Sie, dass Sie die Sophos-
Nutzungsbedingungen fiir Kunden gelesen, verstanden und akzeptiert haben.

Installer

Im Sophos-Portal wihlen Sie nun die Options Installer bzw. Download, um die Sophos-
Installations-Datei herunterzuladen und anschlieffend zu installieren.

Wichtig:
Sophos Home Premium aktualisiert sich eigenstindig - Sie mussen hierfiir keinen Update-
Server in den Programmeinstellungen einpflegen.

Installation von Sophos Home Premium

Sophos Home installieren

Schutzen Sie lhren PC vor den neuesten Bedrohungen

Beginnen wir

Die Installation wird gestartet mit Beginnen wir.
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Installation wird durchgefiihrt...

Dies kann einige Minuten dauern. Fahren Sie den Computer wéhrend der
Installation nicht herunter oder starten Sie ihn nicht neu.

Die Installation erfolgt.

ophos Home installieren

Installation abgeschlossen

Gratulation! Sophos Home wurde erfolgreich auf Ihrem Gerat installiert.

Die Installation ist abgeschlossen.

Installation von
Sophos Home Premium
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B Sophos Home Premium _ X

S

KONTOINHABER

BE Dashboard Sie sind geschiitzt!

o Gerat hinzufiigen

& Antivirus anderer Hersteller

@ Hire

= 2 ware-Gehuts Web-Schuts Ransomware- Schutz der
Uberpriifen Mahare-Sehutz et Sehutz Schutz Privatsphars

Die Konsole von Sophos Home Premium 6ffnet sich und zeigt an, dass der Schutz aktiv ist.
Sollten Sie (wie auf diesem Screenshot) eine Warnung bekommen, dass noch eine iltere
Version installiert ist, so beachten Sie bitte die Hinweise zur Deinstallation am Ende dieser
Anleitung.

Entfernen von Sophos Home Premium (neue Version)

Startseite der Systemsteuerung = Programme und Features

Programm deinstallieren | @) Windows-Features aktivieren oder deaktivieren
Installierte Updates anzeigen

Programme ausfidhren, die filr vorherige Versionen von Windows entwickelt wurden
Hardware und Sound Installieren ven Programmen

System und Sicherheit
Netzwerk und Intemet

Wihlen Sie in der Systemsteuerung bzw. den Einstellungen die Rubrik Apps bzw. Program-
me aus. Suchen Sie dort unter den aufgelisteten Anwendungen den Eintrag fiir Sophos
Home und klicken diesen an. Anschlieflend haben Sie die Méglickeit, die Deinstallation zu
starten.

Sophos Home

Sophos Home

Achtung: Der Uninstaller entfernt Sophos Home vollstandig.

Deinstallieren Schiiefien

Die Deinstallation wird gestartet.
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Sophos Home

g Sophos Home

Deinstallation erfolgreich abgeschlossen. Es ist ein Neustart
erforderich.

Meustart

Schliefien

Sophos Home Premium wurde erfolgreich deinstalliert.

Entfernung von Sophos Endpoint Protection (alte Version)

Grundsatzlich beinhaltet der Installer der neunen Sophos Version (Home) auch die De-
installation des alten Sophos (Endpoint Porotection).

Falls Sie dennoch Probleme mit der Deinstallation der alten Version von Sophos (Endpoint
Protection) haben, so sind nachfolgend einige Méglichkeiten aufgefiihrt, die Sie auspro-
bieren kénnen, um die alte Version zu entfernen.

Die Entfernung von Endpoint Protection erfolgt im Prinzip analog zur oben beschriebenen
Deinstallation von Home Premium. Gehen Sie zum Entfernen der einzelnen Module bitte
in folgenden Schritten vor (eventuell sind auf Ihrem System nicht alle Module installiert):

.Sophos System Protection”

.Sophos Remote Management System*
,Sophos Network Threat Protection”
.Sophos Anti-Virus"

,Sophos AutoUpdate“

iewhNe

Starten Sie danach den Rechner neu.

Sollte es Ihnen trotz allem nicht méglich sein, Sophos Endpoint zu deinstallieren, stellt
Sophos ein Deinstallation-Programm (SophosZap)? zur Verfiigung.

Bitte beachten Sie dazu die Hinweise von Sophos am Anfang der Beschreibung!

Zhttps://support.sophos.com/support/s/article/KB-0000389897language=en_US
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